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e Compétences :

Jean-Pierre AERTS

Directeur pédagogique

Former
Management stratégique
Pilotage des structures
Management du changement
Management de projet
Management par la qualité
Mettre au point une ingénierie de
formation
E- Learning

» Expériences significatives :
Principaux clients

Crédit Agricole, EDF, Mutualité Sociale
Agricole, UCPA, UCABAIL.

Ministéres des Finances, de l'Intérieur,
de I'Equipement...

Communautés Européennes, Bangue
Mondiale.

DREAL

Informatique
Pilotage de la conception de méthodes
de management de projets
informatiques au Crédit Agricole, CEE,
la Banque Mondiale, la Fonction
Publiqgue, EDF, I'UCPA, la MSA, etc.)....

e Divers :

Accompagner
La mise en place d’une démarche
qualité (ISO 9000 et 14000)
L’orientation des structures par
I'approche client
La conception des procédures
La mise en place des outils de
pilotage

Accompagnement
Conseil auprés des équipes
Dirigeantes pour conduire des
réorganisations internes, concevoir
et mettre en ceuvre des dispositifs de
pilotage d’entreprise, moderniser des
systémes d’information stratégiques
et opérationnels, développer les
modes de management (par projets,
transversal, de proximité...).

Organisation
Audits d’organisation et de
management en entreprise, dans la
fonction publique, dans les milieux
associatifs et mutualistes.

Chargé d’enseignement a I’Université de Paris VIII pour le DESS « conseil en
organisation et conduite des innovations technologiques et sociales »

e Publications :

Systémes de pilotage dans le service public », en collaboration avec Serge
ALECIAN -Ed. d’Organisation, 1995 ; « Le management de Projet » — IFCAM,
1994 ; « Piloter l'activité » - IFCAM, 1996.

¢ Formation :

* Licence en philosophie
» Ingénieur Informaticien




